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 اٌّشاعغلبئّخ 
 

 أٚلاً : اٌّشاعغ اٌؼشث١خ
 

 اٌىـــزت : -(  أ ) 
 

القاهرة : المكتبة الأكاديمية ، الطبعة الأولي ؛  . التجارة الإلكترونية .إبراهيم العيسوي   -(1
2003. 

الطبعة الأولي  . الحكومة الإلكترونية : مدخل إداري متكامل.  زكي نعبد المحسإيمان   -(2
 . 2008: المنظمة العربية للتنمية الإدارية ،  القاهرة ؛

القاااهرة : دار  . لجنائيةةة و انمنيةةة لاتااةةام ا ئتمةةا الحمايةةة ا.  إيهاااف زااوزي السااقا  -(3
 . 2007الجامعة الجديدة للنشر ، 

؛ الطبعااة الأولااي  .الحكومةةة الإلكترونيةةة : الوااةةا وان ةةا  . أبااو بكاار محمااود الهااو    -(4
 . 2006القاهرة : مجموعه النيل العربية ، 

   . رأس المةال الككةريإدارة المةوارد الارةرية : الإدارة الريةرية لة. أحمد سيد مصطفي  -(5
  . 2004القاهرة : المؤلف ، ؛ 

 .2005 ، دار الفاروق: القاهرة؛  الطبعة الأولي . الحكومة الإلكترونية .جلوريا إيفانز  -(6

 .2003القاهرة : دار الشروق ،  . جرائم اتااة ا ئتما .  رياض زتح الله بصلة  -(7

القااهرة :  . إلة  الإلكترونيةةالحكومة الإلكترونيةة مة  الايرواراتيةة .  ريتشارد هيكس  -(8
  2003، أكتوبر ، العدد التاسع عشر "  شعاع الشركة العربية للإعلام العلمي "

بياارو: : إتحاااد المصااارف  .الرمليةةام الماليةةة الميةةر ية الإلكترونيةةة .  زهياار بشاانق  -(9
 . 2006العربية ، 

هاد عالريااض : م . الإدارة الإلكترونيةة و أ ةا  تتايتات ةا الررايةةسعد غالف ياساين .   -(10
 . 2005الإدارة العامة ، 

التحةةديام : انارةةاد  –التجةةار   –المكةةاميم )  التجةةارة الإلكترونيةةةطااارق عباادالعال .   -(11
. الطبعة الثانية ؛ الإساكندرية  ( التكنولوجية و المالية و التسويتية و التانونية

 . 2007: الدار الجامعية ، 

القاااهرة : دار الكتااف  ؛الطبعااة الأولااي  . نيةةةالحكومةةة الإلكترو. بساايوني  دالحمياا عبااد  -(12
 . 2008العلمية للنشر والتوزيع ، 

 .2008،  الدار الهندسيةالقاهرة :  . متدمة    الإحياء.  محمد قنديل حالفتا عبد  -(13

القااهرة :  . تتايتام تكنولوجيا المرلومام    منظمام انعمال. أمين جماعه عبد الله  -(14
 . 2009المؤلف ، 

القااهرة : . التجارة ا لكترونية المتكاملة    مجتما المرر ة  .آخرون  و زريد النجار  -(15
 . 2006الدار الجامعية ، 

 ؛الطبعاة الثانياة  . الحكومة ا لكترونية اي  التختةيت و التنكية .  زهد بن ناصر العبود  -(16
 .2005الرياض : مكتبة الملك زهد الوطنية ، 

لحكومةة الإلكترونيةة و تتايتات ةا ا.  و طاارق شاريف العلاو الطعامنة محمد محمود   -(17
 . 2004القاهرة : المنظمة العربية للتنمية الإدارية ،  .    الوت  الررا 

 
 

 :اٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ   -(  ة ) 
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استخدام التسو  الإلكترونة   . أحمد عبدالرحمن الشميري و عبدالموجود عبدالله ابوحمادة  -(1
ايةةة و المملكةةة مةة  وج ةةر نظةةر المسةةت لي الن ةةائ   ةة  جم وريةةة ميةةر الرر

المجلاد الثااني ، العادد  .مجلاة كلياة التجاارة للبحاوع العلمياة  .الرراية السرودية 
 .2006كلية التجارة ، جامعة الإسكندرية ، سبتمبر ؛الثالع و الأربعين 

الحكومة الإلكترونية و المرروع التوم  لتحديث الدولةة الميةرية : .  حازم احمد حسني  -(2
القاهرة : ؛ العدد الثاني  .... و حوساة ما مو اائم من ا  اي  إعادة مندسة الدولة

 .2004جامعة القاهرة ،  -مركز دراسا: و استشارا: الإدارة العامة 

الحكومةة الإلكترونيةة : التحةديام و  -اضةايا مرايةرة  ة  الإدارة الرامةة  . رأز: رضاوان  -(3
جامعاه القااهرة ،  -القاهرة : مركز دراسا: و استشاارا: الإدارة العاماة  . ان ا 

 . 2001أغسطس 

القاااهرة : مركااز دراسااا: واستشااارا:  . العاادد الرابااع عشاار ؛الإدارة الإلكترونيةةة . ــــااـ   -(4
 .2003جامعة القاهرة ،  -الإدارة العامة 

استخدام نمو ج ا نحدار السوا     تحديةد عوامةل تاةديل اتااةام  . زكريا سعد حجازي  -(5
 ؛العادد الأول و الثااني  .ع و الدراساا: التجارياة المجلة العلمية للبحاو .ا ئتما  

 . 2003كلية التجارة و إدارة الأعمال ، جامعة حلوان ، 

أثةةر الروامةةل الديموجرا يةةة و  . عباادالموجود عباادالله منصااور شااعبان أحمااد عبااد العلاايم و  -(6
مجلاة  .الثتا ية عل  اتجاه المست لي الن ائ  الميري نحةو التسةو  الإلكترونة  

كلية التجارة ، جامعاة بناي ساويف  ، ؛ العدد الأول  .: المالية و التجارية الدراسا
2005 . 

اسةتخدام عمة ء الانةوي مة  ان ةراد ل نترنةم الميةر   ادولةة  . محمد إسماعيل العادلي  -(7
. المجلة العربياة للعلاوم الإدارياة  .انمارام الرراية المتحدة : دراسة استكرا ية 

، الكويا: : مجلاس النشار العلماي ، جامعاة الكويا: ؛ ثااني المجلد الأول ، العدد ال
 .2003 مايو

مجلاة  .الحكومةة الإلكترونيةة كوسةيلة للتنميةة و الإية ا الإداري .  محمد محماد الهاادي  -(8
 . 2006القاهرة : جماعه الإدارة العليا ، يوليو . المدير العربي 

ث منظمام الإدارة الرامة  ة  دور الحكومة الإلكترونية    تحدي.  محمد محمود الطعامنة  -(9
المجلااد السااادس و العشاارون ، العاادد  .مجلااة البحااوع التجاريااة  .الةةوت  الرراةة  

 . 2004كلية التجارة ، جامعه الزقازيق ، ؛ الأول 

تتةةوير تتةةديم الخةةدمام االوحةةدام المحليةةة مةة  خةة ل توظيةة  .  هوياادا محمااود أبااو ال اايط  -(10
.  مجلاة البحاوع الإدارياة .ظةة الجية ة الحكومة الإلكترونيةة اةالتتاي  علة  محا 

المعهد القاومي لالإدارة العلياا ، أكاديمياة الساادا: للعلاوم الإدارياة ،  ؛العدد الثالع 
 . 2005يوليو

 

 : اٌشعبئً اٌؼ١ٍّخ -(  ط ) 
 
تحليةل الروامةل المةةثرة علةن تانةن الرمة ء للخةدمام  . أباو الساعدأماني محمد عباد الحلايم   -(1

كلية التجارة ،  .رسالة ماجستير غير منشورة  .ة المير ية ا لكترونية الحديث
 . 2005جامعه عين شمس ، 



 

 - 214 - 

رساالة  .تكريل إدارة الحكومة الإلكترونية ما التتاي  عل  إمارة داة   .خوله سيف خليفة   -(2
جامعااه القاااهرة ،  .كليااة اتقتصاااد و العلااوم السياسااية  .دكتااوراغ غياار منشااورة 

2008 . 

تكنولوجيةةةا المرلومةةةام علةةةن تتةةةوير الخةةةدمام الانكيةةةة  تةةةرثير . عباااد الااارحمن رشاااا زاااؤاد  -(3
 .رساالة ماجساتير غيار منشاورة  .ا لكترونية    الج ا  الميةر   الميةري 

 .2006 كلية اتقتصاد و العلوم السياسية ، جامعه القاهرة ،

تحليل الروامل المةثرة عل  أنمات استخدام اتااام ا ئتما  و أثرمةا . محمود صفاء أحمد   -(4
كلية التجارة ،  .رسالة ماجستير غير منشورة  . ستراتيجيام التسويتية عل  ا

 .2000جامعه الإسكندرية ، 

  ة  الرامةة تتةديم الخةدمام دورمةا  ة  الإلكترونيةة و الحكومةة .الرقاابي  الله عبد العزيز عبد  -(5

.  الرمةل لرةئو  الةو ارة وكالةة علة  دراسة تتايتية السرودية: المملكة الرراية
كليااة اتقتصاااد و العلااوم السياسااية ، جامعااه  .اجسااتير غياار منشااورة رسااالة م
 .2002 القاهرة ،

أثر تتاي  إدارة مكات  التوثي  الإلكترونة  اميةلحة الرة ر الرتةاري  . هند عباس عوض  -(6
كلياة  .رساالة ماجساتير غيار منشاورة  .عل  رضاء الرم ء ع  جودة الخدمة 

  . 2009التجارة ، جامعه بنها ، 
 

 :ٚ اٌزمبس٠ش  ـــشاد إٌشـ -(  د ) 
 

الم مةةا الوتنيةةة لمجتمةةا  .اللجنااة اتقتصااادية و اتجتماعيااة ل ربااي أساايا " الأسااكوا "   -(1
الأمام المتحادة ،  -بيارو: : الإساكوا  .المرلومام    الإمارام الرراية المتحةدة 

2007 . 
بيارو: : الإساكوا  . مجتما المرلومام    الإمارام الرراية المتحدة . ــــــــــــــــــــــــــــ  -(2

 . 2003الأمم المتحدة ،  -
 . الم ما الوتنية لمجتما المرلومام    المملكة انردنيةة ال ارةمية . ــــــــــــــــــــــــــ  -(3

 .2007الأمم المتحدة ،  -الإسكوا  بيرو::
الأمام  -ساكوا بيارو: : الإ .مجتما المرلومام    المملكة انردنيةة  . ــــــــــــــــــــــــــــ  -(4

 . 2003المتحدة ، 

 .الم ما الوتنية لمجتما المرلومةام  ة  جم وريةة ميةر الررايةة  . ــــــــــــــــــــــــــــ  -(5
 .2007الأمم المتحدة ،  -الأسكوا بيرو: : 

 . 2002،  المجلد الرااا و الث ثو  .النشرة اتقتصادية لبنك الإسكندرية   -(6

القاهرة : وزارة اتتصات: و المعلوماا:  .ا لكترونية  ارنامج الحكومة. حمد دروي  أ  -(7
 ،2002 . 

؛ العادد الراباع  .دور تكنولوجيا المرلومام    تتةوير الخةدمام الميةر ية  .بنك مصر   -(8
 . 1998بنك مصر ،  -مركز البحوع  القاهرة :

اسةتت ع رأي المةواتني  حةول خةدمام الحكومةة  .مركز المعلوما: و دعم اتخاذ القارار   -(9
 . 2007 مارس .الإلكترونية 

 . 2006 . مير تتحول إلن مجتما ال نتود : دليل  ي ا مير .مركز زيزا مصر   -(10
ماادرة مجتما المرلومام الميري : تويةيل . تكنولوجيا المعلوما: وزارة اتتصات: و  -(11

 . 2004الطبعة الأولي ،  ،القاهرة .الخدمام الحكومية إلكترونيًا 

 . 2008 يونيه ،القاهرة  .جا ام الختة التومية ل تيا م و المرلومام إن . ــــــــــــــــ  -(12

 . 2008 الراةا انول - تيةا م و تكنولوجيةا المرلومةام نررة مةرةرام ا. ـــــــــ ـــــــ  -(13
 . 2008القاهرة ، يوليه 
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 . 2009 الثالةثالراا  -نررة مةررام ا تيا م و تكنولوجيا المرلومام .  ـــــــــــــــــاـ  -(14
 .  2010يناير القاهرة ، 

 .2008زبراير .  2007ديسمار/  يناير -التترير السنوي . وزارة الدولة للتنمية الإدارية   -(15

 .2009زبراير  . 2008ديسمار /  يناير -التترير السنوي  ــــــــــــــ  .  -(16

 

 ذ اٌّظشفٟ اٌّظشٞ :ٙإطذاساد اٌّؼ  -(  ٖ ) 
 
 . 2002،  قاهرةال .اتااام ا ئتما  و الد ا . ي جميل يس  -(1

 . 2003اٌمب٘شح ،  .اٌذ   انٌىرشٟٚٔ تيالاخ  . عطية سالم  -(2
 . 2004 القاهرة ، .اتااام ا ئتما  و الد ا . شكري هدى   -(3
 

 : اٌّؤرّشاد  -(  ٚ ) 
 
"         وثيتة .المؤتمر العربي رزيع المستوى للتحضير للقمة العالمية لمجتمع المعلوما:   -(1

 18 -16لقااهرة ، ا. ة الرمةل المرةتري " نحو مجتما مرلومام عرا  : إتار ختة
 . 2003يونيه 

علااي هااام  .  " 21" المحتةةوي الإلكترونة  وتحةةديام التةةر  أل : نةةدوه .  أحماد دروياا   -(2
 27-24 ،زاعلياااا: معااارض القااااهرة الااادولي للاتصاااات: وتكنولوجياااا المعلوماااا: 

 . 2008زبراير 

مةة الإلكترونيةة : الم يةد مة  انةوام م  الحكومة الإلكترونية إلة  الحوك ":  ندوه . ـــــــ  -(3
علي هام  زاعليا: معرض القاهرة الدولي للاتصاات: و تكنولوجياا .  " التوايل

 . 2009زبراير  27-24المعلوما: ، 

المااؤتمر  .لحكومةةة الإلكترونيةةة  ةة  الرةةالم الرراةة  : دراسةةة ميدانيةةة ا.  زياان عبااد الهااادي  -(4
مواقاااع الخااادما: " تنمياااة الإدارياااة :  السااانوي الثااااني لتكنولوجياااا  المعلوماااا: و ال

 دباي ، " .  رؤياة مساتقبلية -الإلكترونية للقطاع الحكومي و الخاص علاي اتنترنا: 
 . 2003ديسمبر  11 - 9

الماؤتمر السانوي الثاااني  .حكومةةة داة  ا لكترونيةة ترية  النجةةاا  . الشااعر ساالم خمايس  -(5
الحكومااة الإلكترونيااة :  " :لماادراء إدارا: تقنيااة المعلومااا: زااي القطاااع الحكااومي 

 .2003ديسمبر  9-7الرياض ،  . " خطوا: نحو التطبيق

الخةةةدمام الحكوميةةةة الإلكترونيةةةة : انةةةوام تويةةةيل الخةةةدمام الحكوميةةةة .  ساااامح بااادير  -(6
أثر الخدما: الحكومية الإلكترونية علي تعزياز قايم الشافازية : " مؤتمر .للمواتني  
 . 2009 زبراير 16 ،القاهرة ، " و المساءلة 

   :  ماؤتمر  . دراسةة الرائةد و التكلكةة لمرةاريا الحكومةة الإلكترونيةة.  سامي محمد صادقي  -(7
 . 2003مسقط ، مايو  " .الحكومة اتلكترونية ـ الواقع والتحديا:  " 

 –اتااةةام ا ئتمةةا  الميةةر ية : التيةةوير الكنةة  و التخةةريج الكت ةة  .  عبدالحميااد البعلااي  -(8
الأعمال المصرزية الإلكترونية بين الشريعة : " زي مؤتمر  .دراسة تحليلية متارنة 

كليااة الشااريعة و القااانون ، جامعااة الإمااارا:  ؛ملحااق المجلااد الثاااني  " .و القااانون 
 .  2003مايو  12-10العربية المتحدة ، 

الأعماال : " ماؤتمر  .التايرةة التانونيةة لاتااةام ا ئتمةا  .  عصام حنفاي محماود موساي  -(9
كلية الشريعة  ؛ملحق المجلد الثاني  . " لكترونية بين الشريعة والقانونالمصرزية الإ

 . 2003مايو  12 -10والقانون ، جامعة الإمارا: العربية المتحدة ، 
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 "  مؤتمر :  . دور اننظمة والترريرام    تتاي  الحكومة الإلكترونية.  الباز علي السيد  -(10
 . 2003مسقط ، مايو  ".الواقع و التحديا:  -الحكومة اتلكترونية 

الحكوماة : " ماؤتمر  .الحكومة الإلكترونيةة اةي  النظريةة و التتاية  الرملة   . لطفي علي  -(11
   دبااي ،  .الإلكترونيااة السااادس : الإدارة العامااة الجدياادة و الحكومااة الإلكترونيااة " 

 . 2007ديسمبر  12 -9

 .لكترونيةة  ة  الةدول الررايةة ترميل الكوادر الاررية لتتاي  الحكومة الإ.  محمد المتولي  -(12
 . 2003مسقط ، مايو  " .الواقع والتحديا:  -الحكومة اتلكترونية "  : مؤتمر

 .متتلاام التتوير الإداري لتحتي  الحكومةة الإلكترونيةة  . سلام محمد مكداشي و يوسف  -(13
اللجناة اتقتصاادية و اتجتماعياة  ؛ ورشة عمال إقليمياة حاول الحكوماة الإلكترونياة

 . 2003ديسمبر  3 -1صنعاء ،  .ف آسيا ل ر

: مؤتمر . تسوية المرام م التجارية اواستة الاتااام الإلكترونية محمد محسن النجار .   -(14
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