[image: image1.jpg]



          جامعة بنها 
    كلية التربية النوعية 

    قسم رياض الأطفال 
إجابة مادة : مدخل إلي العلوم النفسية   

الفرقة : الأولي  " رياض أطفال"                                                       العام الجامعي : 2009-2010

إجابةالسؤال الأول :-
(1 )*الانفعال : هو " حالة تغير مفاجئ تشمل الفرد كله دون أن يختص بها جزء معين من جسمه، وإن هذه الحالة الانفعالية المفاجئة تزول بزوال المثير أو المنبه الذى أثارها. فالانفعال سلوك أو استجابة ذات صبغة وجدانية لها مثيراتها ومظاهرها ونتائجها، أي وظائفها التي يعمل الانفعال علي تأديتها، ويعتبر الانفعال بوجه عام مظهرا لفقدان الاستقرار أو التوازن بين الفرد والبيئة كما أنه في الوقت ذاته وسيلة لإعادة التوازن.
*الدافع :هو عبارة عن حالة تؤثر في الكائن الحي تبعث فيه حاجة فيسعي الكائن الحي إلي إشباع هذه الحاجة لتخفيف حدة توترا لدافع. وأيضاً:هو مجموعة من الظروف الداخلية والخارجية تحرك الفرد من أجل إعادة التوازن الذي اختل . والدافع هو أيضاً:حالة داخلية ، جسمية أو نفسية تثير السلوك في ظروف معينة ، وتواصله حتى  ينتهي إلي غاية معينة 

فالدافع هو العامل الأساسي المسيطر علي السلوك ،مثال : عندما يظل الطفل يبكي بدافع الجوع ولا يتوقف سلوكه هذا إلا بعد إطعامه . ومن الدوافع البيولوجية ما يلي :- 

(الجوع - العطش - النوع - الجنس -التعلق الاجتماعي ( الالتصاق بالأم ))
ومن السلوكيات المثارة بدوافع نفسية ما يلي :- 

(حب الاستطلاع - لتحصيل أو الانجاز- لمكآفات الرمزية المتعلمة-محاكاة النماذج )                                                           
*العواطف: استعداد نفسي إدراكي وانفعالي مكتسب ، يرتبط بموضوع معين سواء أكان هذا الموضوع مادياً أو معنوياً، يؤدي إلي دفع الإنسان للقيام بأنواع من السلوك المناسب المرتبط بذلك الموضوع ، وعادة الانفعالات السارة تكون أو تشكل عواطف الحب ، بينما الانفعالات غير السارة تكون أو تشكل عواطف الكراهية ". وتبدأ العواطف عادة في الطفولة المبكرة بالأمور المحسوسة ، مثل حب الطفل لأمه أو من يقوم مقامها ، أو عاطفة حب لعبته المفضلة ، ومع تدرج نمو الطفل الزمني والعقلي يصل إلي مستوي ( العواطف المعنوية ) في مرحلة الطفولة المتأخرة والمراهقة والشباب والرجولة مثل عواطف : حب العلم ، احترام الوعد ، كراهية الظلم  0000 ألخ وتبدأ العواطف عادة فردية عند الطفل الصغير ، وكلما تقدم الطفل في مراحل عمره تتكون لديه عواطف اجتماعية مرتبطة بالجماعة والمجتمع مثل عواطف : حب الأسرة ، حب الوطن ، حب إكرام الضيف ...ألخ
(2) أهم الشروط الواجب توافرها لحدوث الانفعال :-
1- وجود منبه أو مثير خارجي وقد يكون داخليا ذاتيا كشعور الإنسان بالآم حادة في الكليتين أو استعادة ذكري مؤلمة أو موقف مخيف .

2- حالة الشخص نفسه من ناحية الصحة والمرض وحالته الوجدانية وخبراته وتجاربه السابقة .

3- الاستجابة الانفعالية (أي حدوث الانفعال نفسه ).

(3)التغيرات الجسمية المصاحبة للانفعال:-
1- تغيرات كهربية في جلد الإنسان مع تعبيرات كلامية .

2- عدم انتظام ضربات القلب فتكون سريعة وقد تكون غير منتظمة .

3- ارتفاع في ضغط الدم .

4- تغيرات في الجهاز العصبي .

5- تغيرات تظهر علي قسمات الوجه وخاصة العينين 

6- تبدل درجة الحساسية لبعض الحواس ، فأحيانا تضعف حاسة البصر عند الغضب .

7- قلة كمية اللعاب حيث يحدث جفاف في الفم والحلق 

8- اضطراب في الجهاز الهضمي ، وفي حالات الانفعالات الشديدة المتكررة .

9- قد تحدث تغيرات في كيمياء الدم ، فقد ترتفع درجة الحرارة مثلاً. 

10- اضطراب في النوم نتيجة للأرق والتوتر .

11- ظهور طاقات حركية كامنة تبرز في بعض حالات الغضب أو الخوف
إجابةالسؤال الثاني :-
(1): جذور علم النفس :-

نشأت مدارس علمية متعددة  نظراً للجهود المتواصلة في علم النفس ومن هذه المدارس:-

1- المدرسة البنائية.     2- المدرسة الوظيفية.
     3- المدرسة السلوكية.   4- مدرسة الجشطلت.
5- مدرسة التحليل النفسي.
        لقد افتتح " فونت" سنة 1879 أول مختبر لعلم النفس في العالم ، ولقد حاول من خلاله إعادة تكوين أو بناء الخبرة الشعورية عن طريق تحديد العناصر المكونة لها مثلما يفعل الكيميائي حينما يحلل المادة، وفي عمله حاول فونت البحث عن بناء الخبرة الشعورية. وباختصار فإن المنهج الذي كان ينتهجه فونت في دراسة السلوك والذي يسمى بالمدرسة البنائية ، كان يتجه نحو دراسة الخبرة الشعورية بهدف تحديد عناصر بنائها، أو العناصر المكونة لها، وكان لفونت طرقه الخاصة التي يستخدمها في بحثه وتسمى الطريقة المتميزة التي استعملها بالاستبطان، فملاحظة الفرد لخبراته الشعورية هي تعريف للاستبطان 

      ويمكن القول بوجه عام أنه قبل فونت لم تكن دراسة السلوك قد انتهجت المنحنى العلمي . ولذلك يشار إلى فونت بأنه" أبو علم النفس الحديث"، ويمكن تتبع أصل المدرسة التالية إلى عام1900 حينما عبر فيلسوف التربية  " جون ديوي "الأمريكي الأصل عن اهتمامه بدراسة وظيفة الشعور وليس مجرد محتواه فقط واسماه بالمدرسة الوظيفية واهتمت هذه المدرسة على وجه التحديد بدراسة كيفية توافق الإنسان مع بيئته، وعلى ذلك يمكن القول بأن اهتمامهم كان بوظيفة الشعور في توافق الإنسان مع بيئته، ولذلك يمكن لنا القول بأن دراسة محتويات الشعور كان هدف المدرسة البنائية بينما دراسة وظيفة الشعور في توافق الإنسان مع بيئته هي هدف المدرسة الوظيفية. وبجانب استخدام الوظيفية للاستبطان، فقد ضمنوا دراساتهم ملاحظة أكثر موضوعية للسلوك. وكان الهدف من هذا الموضوع الجديد هو دراسة العلاقة بين وظائف الشعور والسلوك الذي كان يلاحظ ولقد أسهم الوظيفيين بتوسيع مجال علم النفس ، حيث لا يتضمن فقط مجرد دراسة بناء الوظائف والخبرة الشعورية بل يتضمن كذلك السلوك الناتج، ولكن من إحدى المشكلات الأساسية الكامنة في طريقة الاستبطان هي أن النتائج التي يحصل عليها ما لا يمكن أن يراجع عليها شخص آخر مباشرة. ولقد كان من أكبر المعارضين للاستبطان هو" جون واطسون" الذي اقترح في العقد الأول من هذا القرن أن دراسة السلوك يمكن أن تتم دون اللجوء إلى الاستبطان، واقترح دراسة علمية محددة للسلوك، وظهرت المدرسة التي يطلق عليها المدرسة السلوكية، التي يبين من خلالها واطسون أن نتائج الاستبطان لا يمكن أن يقوم بمراجعتها فرد آخر، بينما السلوك الظاهر لشخص ما يمكن أن يتم التحقق منه بواسطة الباحثين الآخرين ، فمثلا نجد أن التغيرات في معدل نبضات قلب الفرد التي يسببها الخوف أو الغضب يمكن ملاحظتها والتحقق منها من أكثر من باحث وهذه التغيرات يطلق عليها مصطلح السلوك الظاهر، وحينما يستطيع باحثان أو أكثر تسجيل بيانات متماثلة مبنية على أساس من ملاحظات السلوك الظاهر، يمكن القول بأن هذه البيانات بيانات موضوعية ولكن المعلومات الناتجة عن طريق الاستبطان هي نوع من البيانات الذاتية ، ولذا فإن كثير من البيانات الناتجة من عمل بحوث البنائيين والوظيفيين يمكن اعتبارها بيانات ذاتية.

ولذلك فإن اهتمام واطسون والسلوكيون كان موجها نحو البيانات الموضوعية، وكان واطسون يعتقد بأن استخدام الأجهزة الأكثر شبها بتلك المستخدمة في العلوم الطبيعية يمكن قياس السلوك الظاهر موضوعيا ،  مثل تلك التي تستخدم في العلم الفيزيائية أو الطبيعية، وقد أصبح هذا هو الإسهام الرئيسي للمدرسة السلوكية في تطور علم النفس .وكان التطور الرابع في تاريخ علم النفس هو ظهور مدرسة الجشطلت.والتوجه الأساسي لأنصار الجشطلت يدور حول فكرة أن السلوك الكلي هو أكبر من مجموع أجزائه ، والمؤسس أو الداعي الرئيسي لهذه المدرسة الجديدة في علم النفس هو "ماكس فوتهيمير "ولقد كان بداية ظهور هذه المدرسة في عهد قريب من ظهور المدرسة الوظيفية التي ظهرت في بداية العقد الأول (1900) من القرن العشرين .ومن الجدير بالذكر أن أحد الطرق المستخدمة في البحث عند أصحاب مدرسة الجشطلت كان مماثلاً للطريقة التي استخدامها كل من البنائيين والوظيفيين ونعني بذلك الاستبطان ولكن ما قدمه الجشطليتون كان نوعا معدلاً من الاستبطان ، فبينما كان البنائيون يحاولون استخدام ما يسمي بالتدريب علي الاستبطان ، واستخدم أصحاب مدرسة الجشطلت ما يمكن أن يسمي " بالاستبطان الحر " الذي نورد فيه مجرد ظاهرة الخبرة الخام . واستخدم الجشطليتون هذه الطريقة لأنهم كانوا يريدون أن يعرفوا علي وجه الدقة كيف يدرك شخص ما واقعه أو موقفاً معيناً . وحينما يسأل شخص ما عما يشبهه شيء ما في نظره هو نكون بإزاء مثال واضح عن استخدام الاستبطان الحر ، وبجانب هذا المنهج طبق الجشطليتون أيضاً النهج الأساسي عند " واطسون "  وهو الملاحظة الموضوعية ويدور أحد الفروق الأساسية بين الجشطليتن والسلوكين  حول اتجاههم نحو السلوك ، فالجشطليتون يعتبرون أن السلوك الكلي أكبر من مجرد مجموع أجزائه المتفرقة ويمكن أن نحدد الإسهام الرئيسي للجشطليتن في علم النفس بالمفهوم القائل بأن السلوك الكلي أكبر من مجرد مجموع أجزائه وأن الجمع بين الاستبطان والملاحظة الموضوعية للسلوك الظاهر . ونأتي في النهاية إلي المدرسة الأخيرة التي ذكرناها وهي مدرسة التحليل النفسي ، ففي السنوات الأولى من القرن العشرين كان أحد الأطباء النفسيين في " فيينا" شديد الاهتمام بتأثرات اللاشعور علي السلوك وهو   " سيجموند فرويد " فهو أول من ميز اللاشعور في العقل البشرى ، وتصور النظرية الثلاثية للشخصية الإنسانية (الهو ، الأنا ، الأنا الأعلى ) حيث رأى "فرويد "أن العمليات العقلية اللاشعورية وأحداث الطفولة المبكرة هي التي تؤثر علي سلوك الفرد . وبناء علي هذه النظرية فإن السلوك يتأثر بشكل مباشر بخبرات معينة في الطفولة وبالعمليات العقلية اللاشعورية ولقد سلم "فرويد" بان المشكلات التي تنشأ للفرد هي التي تنشأ عن الدافع الجنسي إلا أن " فرويد " يعرف الجنس بأنه " أي نوع من أنواع النشاط البدني الجالب للسرور . 
(2): علم النفس الحديث ومجالاته:-

لقد أصبح علم النفس الآن علما واسعا وتشعبت منه فروع كثيرة واتسعت مجالاته وكثر عدد علمائه حتى إن جمعية علم النفس  الأمريكية أصبحت تضم أكثر من 25 ألف عضو وعلى الرغم من أن علماء النفس أصبحوا ينشغلون الآن بالعديد من المجالات المهنية التي تغطي النشاط الإنساني كله ، إلا أننا سنركز هنا على ست فقط من مجالات علم النفس لأنها تضم معظم المنشغلين به وهي:-

1- علم النفس المقارن.                 4- الإرشاد النفسي 
2- علم النفس العام (الأكاديمي).         5- علم النفس الصناعي 
3- علم النفس الإكلينيكي.               6- علم النفس الاجتماعي 
ولكي يصبح الفرد من علماء النفس في أحد هذه التخصصيات الستة لا بد له من أن يحصل على درجة عالية من التعليم تصل إلى درجة الدكتوراه في الفلسفة(ph.d) فنجد أن المنشغلين بعلم النفس المقارن يتخصصون في دراسة سلوك الحيوانات الدنيا، فملاحظة سلوك الفئران،والقردة ، وغيرها من الحيوانات يأمل عالم النفس المقارن أن يكتسب الاستبصار والمعلومات المتعلقة بالسلوك الإنساني فلقد قام العلماء المنشغلين بعلم النفس المقارن مثلا مساعدة حكومة الولايات المتحدة الأمريكية في برامج رحلات رواد الفضاء عن طريق قيامهم في البداية بدراسة سلوك الحيوانات في بيئة الفضاء واستخدمت هذه البيانات فيما بعد بالتنبؤ بالسلوك الإنساني في بيئة الفضاء.

ويمكن أن نجد عالم النفس المقارن يؤدي عمله في إحدى الكليات أو في جامعة من الجامعات ، أو في مختبر مستقل أو ضمن إحدى المؤسسات الحكومية ، وفي كل هذه الأحوال يكون الهدف الذي يسعى عالم النفس المقارن إلى تحقيقه هو اكتساب الاستبصار والمعلومات المتعلقة بسلوك الإنسان.

أما المجال الثاني للتخصص الذي ذكرناه هو علم النفس العام (الأكاديمي) الذي يتضمن التدريس والبحث ويعد هذا العالم  المحاضرات والامتحانات ويقيم تحصيل طلابه وبالإضافة إلى ذلك يقوم ببعض البحوث، ومن  الممكن أن يكون أحد علماء النفس الأكاديمي متخصصا في تدريس مقررات معينة مثل سيكولوجية الشخصية أو الاختبارات والمقاييس، ومن المحتمل أن تكون البحوث التي يجريها متعلقة بالتخصصات التي يقوم بتدريسها كما يمكن أن يتوقع منه أيضا أن يعمل في الكليات الجامعية والمعاهد وبعض المدارس الثانوية.كما أن المؤسسات الحكومية وبعض المؤسسات الخاصة قد تستخدم كذلك علماء النفس الأكاديميين فمعظمهم  يعملون في الكليات الجامعية فهدفهم هو القيام بالتدريس والبحث . 

أما التخصص التالي فهو علم النفس الإكلينيكي الذي يهتم أساساً بمشكلات الصحة النفسية . فالأخصائي  النفسي الإكلينيكي يقوم مثلاً باختبار وتشخيص ومعالجة المرضي الذين يعانون من مشكلات الصحة النفسية واضطرابات الشخصية والاضطرابات الانفعالية ، فهو يتعاون غالبا مع طيب الأمراض النفسية الذي يحمل درجة الدكتوراه في الطب (M.D ) بينما يحمل الأخصائي النفسي الإكلينيكي عادة درجة الدكتوراه في الفلسفة (علم النفس) ولذلك فهو ليس مؤهلا لاستعمال طرق العلاج الطبي ، ولهذا فإن طيب الأمراض النفسية الذي يحمل درجة علمية في الطب هو الذي يكون قادراً علي استعمال هذه الأشكال من العلاج حينما تنشأ الحاجة لذلك . 

وغالبا ما يمارس الأخصائي النفسي الإكلينيكي العلاج في عيادة خاصة ، كما يمكن أن يعمل في عيادات التوجيه والعيادات النفسية أو في مؤسسات التأخر العقلي ، والكليات الجامعية . 

ويأتي بعد ذلك تخصص الأخصائيين في الإرشاد النفسي الذين تنحصر مجالاتهم  الرئيسية في إجراء الاختبارات والمقاييس والتوجيه التربوي المهني ، فهو يقوم بتطبيق الاختبارات ، كما توجد فرص متاحة لعمل أخصائي الإرشاد النفسي في المدارس والكليات والجامعات وفي الصناعة والمؤسسات العقابية . والتخصص الخامس هو علم النفس الصناعي ويتطلب هذا الحصول علي درجة 

( دكتوراه الفلسفة / الماجستير ) ويقوم هذا العالم بعدد من الوظائف في المجالات الصناعية ويتوفر له أثناء تدريبه خلفية جيدة في الإحصاء وفي بناء الاختبارات ، فمن الممكن أن يقوم ببناء اختبار .

أما التخصص السادس والأخير هو مهنة علم النفس الاجتماعي ومن الأفضل حصوله علي درجة دكتوراه الفلسفة ليشغل المراكز العليا في هذه المهنة ويعمل هذا الأخصائي في عدد من المجالات المتنوعة عمل بحوث عن التسويق ، أو إجراء بحوث للرأي العام وأيضاً للعمل في الدعاية والإعلان، وأن أحد أهداف مهنة  عالم النفس الاجتماعي هو دراسة الاتجاهات وتعديلها . فهو مثلاً في قيامه ببحوث التسويق إنما يدرس اتجاهات المستهلكين المحتملين للسلعة وحينما يستخدم بعض أساليب الإعلان يكون بصدد محاولة تعديل أو تغيير الاتجاهات الموجودة فعلاً.
ثالثاً: طرق الدراسة في علم النفس :-

ومن الطرق المتنوعة للبحث في مجال علم النفس ما يلي:

(1)الدراسة الميدانية              (2)المسح 

(3)الطريقة الإكلينيكية            (4)الطريقة التجريبية

وعلي الرغم من أن الكثير من البحوث الجوهرية في علم النفس تجريبية بطبيعتها ، إلا أن هناك مواقف للبحث يصبح فيها استخدام واحدة أو أكثر من طرق البحث الأخرى أكثر ملائمة ودلالة .

(1) الدراسة الميدانية : وهي تعني البحث في " الميدان "بمعني أن يذهب الباحث إلي الميدان،ويوجه أسئلة أو يلاحظ عينة البحث ، والميدان هو أي مكان خارج حجرات الدراسة أو المختبر أو العيادة ، وفي المواقف التي يكون فيها الضبط التجريبي مستحلاً أو غير ملائم ، تصبح الدراسة الميدانية هي الطريقة العملية الوحيدة التي يمكن أن يستخدمها الباحث ، ويمكن استخدامها مع الأفراد التي يجري عليهم البحث غير متعاونين أو غير واعين أنهم موضع ملاحظة .ومن عيوبها أنها تحتاج إلي مزيد من الوقت والمال. 
(2) المسح :وتعني دراسة عينة ممثلة من الجماعة المعينة بالبحث بدلاً من دراسة الجماعة كلها ولابد أن تمثل الجماعة كلها في عوامل السن والجنس والدخل والدين والعنصر بنفس النسب الموجودة بها في المجتمع الأصلي ن ولا بصبح المسح طريقة ذات ميزة كبيرة في البحث إلا حينما يكون من المستحيل أو من غير الممكن عملياً ان نلاحظ أو نسأل كل أفراد المجتمع الأصلي .
(3) الطريقة الإكلينيكية: وفيها يقوم الباحث بجمع البيانات المتاحة عن الحالة التي يقوم بدراستها من معلومات عن حالته الاجتماعية والنفسية والجسمية والبيئية والمهنية بهدف فهم وتفسير سلوك الفرد الذي يدرسه، وهي طريقة تركز بعمق على كل جوانب سلوك الفرد، فإنه يؤدي إلى الحصول على بيانات أكثر تفهما من تلك التي نحصل عليها بواسطة الطرق الأخرى. ومن قيمة البيانات الإكلينيكية أنها تخرج لنا أفكار يمكن اختبارها بعد ذلك بالطريقة التجريبية. ومن عيوب هذه الطريقة أنه لا يمكن التعميم من حالة واحدة أو عدة حالات غير منتقاة بطريقة علمية، وأيضا يجب على الباحث أن يبذل جهده لاستبعاد تعصبا ته  وتحيزا ته الخاصة عن التأثير في تقديره الإكلينيكي.
(4) الطريقة التجريبية: وفيها يتعامل الباحث مع مختلف الشروط التي تؤثر على السلوك وتسمى هذه الشروط متغيرات ويندرج تحتها الفئات التالية:-
(1) المتغير المستقل : وهو الشرط الذي ينتقيه المجرب، والذي يرغب في تقدير تأثيراته بالتجربة.

(2) المتغير التابع : هو استجابة المفحوصين للمعاملة التي يقوم بها المجرب للمتغير المستقل.
   مثال:- تأثير طرق التعلم على التحصيل الدراسي للطلاب ، فطرق التعلم هي المتغير المستقل والتحصيل الدراسي هو المتغير التابع .

(ج) المتغيرات المتعلقة: هي كل المتغيرات التي يكون لها تأثير إذا لم يتم ضبطها تجريبيا مثل السن ، البيئة ، المدرسة، الأسرة ، الجنس ، نسبة الذكاء لذلك يجب ضبطها تجريبيا أي أن يتم اختبار العينة بحيث تتجانس في هذه المتغيرات  .

                              مع أطيب تمنياتي بالنجاح والتوفيق 
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